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UNIAO DAS FREGUESIAS DE
LORDELO DO OURO E MASSARELOS




INFORMACAO DA PRESIDENTE

Exmos. Senhores Membros da Assembleia de Freguesia

Nos termos da alinea e) do n°.2 do art®.9 da Lei 75/2013 de 18 de setembro, compete a
Assembleia de Freguesia apreciar em cada uma das sessdes ordinarias, uma informacao
escrita da Presidente da Unidao de Freguesias acerca das principais iniciativas e
atividades que decorreram de outubro a dezembro, bem como da situagdo financeira da
Junta de Freguesia reportada ao dia 30 de novembro de 2023.

O documento aqui apresentado descreve de uma forma sucinta as principais agdes

levadas a efeito e apoiadas por esta Unido de Freguesias.

A Presidente da Unido das Freguesias de Lordelo do Ouro e Massarelos

(Sofia Maia)

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto 226166910 - 226061020 geral@uf-lordeloouromassarelos.pt




e Atualizagao

de dados 2023

Faca aqui a sua!

A Domus Social realizou, entre 26 de setembro e 10 de
novembro, o processo de atualizagdo de dados dos residentes
nas habitagdes do Parque Habitacional do Municipio do Porto.
Esta atualizagdo integrou os aglomerados habitacionais:
Agrupamento Habitacional da Pasteleira; Bessa Leite; Dr. Nuno
Pinheiro Torres; Lordelo; Mouteira; Parceria e Antunes. O
objetivo foi a atualizagdo de dados dos agregados municipais,
que permitird prestar um servico cada vez mais eficiente e
personalizado, para além da adequagdo do valor da renda de
acordo com os rendimentos, contribuindo para uma maior
justica social. Esta Unido de Freguesias colaborou com a
Domus Social tendo realizado 135 atualizag¢des.

Porto Solidario Quando a vida muda,

(EDIGAO ADICIONAL o Porto ajuda.

A Domus Social langou a 11 de dezembro mais uma edi¢cdo do
Porto Solidario, o programa de apoio a renda e prestagao
bancaria das familias. Esta edicdo contard com uma verba de
900 mil euros e surge no contexto em que, tendo em conta a
entrada em vigor da medida do Governo no ambito do
programa Mais Habitagdo, foi possivel diminuir os encargos
previstos com os apoios aos beneficidrios das edigdes em
curso, sem prejudicar as familias, nem diminuir os seus apoios
mensais. Até a data da elaboracao desta informagao a UFLOM

Candidaturas a partir
de 12 de dezembro
em domussocial.pt

submeteu 10 candidaturas.

LORDELO DO OURO |

E

O Porto é Lindo! - Roteiros Turisticos +65 tem como
objetivo proporcionar as pessoas idosas da cidade uma
ocupagdo do seu tempo livre, com qualidade, utilizando o
patriménio movel, imdével, cultural e sacro como ferramenta
de enriquecimento cultural, socializagdo e valorizagdo dos
tempos livres. Este projeto proporciona visitas guiadas
tematicas em diferentes areas, patriménio e equipamentos
da cidade, promovendo o seu reencontro com a cidade do
Porto, palco de toda ou de parte das suas vidas. Na manha
de outono o grupo de seniores do Centro Social da Arrabida
teve a oportunidade de visitar Serralves.
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MAGUSTO

A 11 de novembro, a Associagao de Moradores do Bairro Dr.
Nuno Pinheiro Torres foi palco de um animado Magusto em
celebragdo ao Sao Martinho. Este evento, repleto de tradigéo e
convivio, trouxe a comunidade uma atmosfera calorosa e i Fadistas

festiva. A alegria e a camaradagem marcaram presenca, Tor . Joé Machadd
transformando o espago da associagdo no ponto de encontro Rosa Arem
para todos os membros da comunidade que ali se juntaram Tiriea Momag®
para celebrar esta tradicdo tdo querida. A Associagdo de
Moradores do Bairro Dr. Nuno Pinheiro Torres, ao organizar
este Magusto, reforcou os lagos comunitarios e promoveu um
espirito de unido entre os residentes, tornando o Sdo Martinho

uma data ainda mais especial para todos.

PASSEIO DE S. MARTINHO

No passado dia 10 de novembro, os seniores
participaram entusiasticamente no tdo aguardado
Passeio de S. Martinho. O destino escolhido para este
dia especial foi a pitoresca cidade de Barcelos,
proporcionando momentos de convivio e diversdao num
ambiente descontraido. Os participantes aproveitaram
para explorar os encantos de Barcelos, conhecendo os
pontos turisticos e absorvendo a cultura local. A viagem
continuou com uma paragem estratégica para o almogo
na idilica Quinta do Cruzeiro, em Vila Praia de Ancora. Os
fh participantes desfrutaram de uma refeicdo deliciosa e

(inclftsrizifesegaoqo) entre o almogo e o lanche, a animagdo esteve em alta. O

*Para maiorss de 55 anos, residentes na freguesia dia foi marcado por sorrisos e conversas animadas,
T e S e o fortalecendo os lagos comunitarios. Ao cair da tarde,
para celebrar a tradicdo de S. Martinho, ndo podiam

SEXTA, 10 NOVEMBRO | 08HOO
faltar a jeropiga e as castanhas quentes e saborosas. O

~ 09h00-13h00 | 14h00-17h00 em: . . ,
INSCRICOES ABERTAS R el Serahizs, 10 aroma irresistivel das castanhas assadas encheu o ar,

SRR criando uma atmosfera acolhedora e festiva. Este
Passeio de S. Martinho ndo foi apenas uma oportunidade
para explorar novos lugares, mas também uma
celebragdo da camaradagem e alegria que caracterizam a
UFLOM.

DE 31/10 A 07/11
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PROGRAMA “JOVENS COM FUTURO”

Desde o inicio de setembro, que foram aprovadas 38 a inscri¢gdes
para o programa "Jovens com Futuro”. Este programa é direcionado
as familias que vivem na freguesia de Lordelo do Ouro e Massarelos,
e que tém criangas ou jovens envolvidos em atividades desportivas,
culturais ou outras. O seu objetivo é oferecer oportunidades aos
jovens para experimentarem diversas modalidades desportivas e
atividades socioculturais. Além disso, busca conscientiza-los sobre a
importancia de continuar com estas praticas e transmitir valores T it e _
que promovam um estilo de vida saudavel. As familias enquadradas  estearolo? L

ABERTAS
nos quatro primeiros escaldes do abono de familia tém a  Acmvwbooe SeAR/a0RS

possibilidade de se candidatarem a um suporte financeiro para o EEE*E;%&
pagamento das Atividades de Tempos Livres (ATL). et i

SEGURANCA SOCIAL,

' para efetivar a colaboragdo entre a administragdo central e as

autarquias locais, em estreita interagdo com a comunidade. O

objetivo primordial desses contratos é a redugdo das

vulnerabilidades sociais, a prevencdo da delinquéncia juvenil e a

eliminagdo dos fatores criminédgenos presentes nas areas de

2 intervencdo. Esta abordagem visa diretamente a mitigagdo das
taxas de criminalidade identificadas, estabelecendo uma base sdélida
para a seguranca e o bem-estar da comunidade local. Esta Unido de
Freguesias tem participado de modo regular nas reunides realizadas
com todos os parceiros deste contrato local de seguranga

PROGRAMA “ATL PARA TODOS”

O Programa "ATL Para Todos conta com 35 inscri¢gdes aprovadas. Este
programa ¢é direcionado as familias que residem na freguesia de
Lordelo do Ouro e Massarelos, cujas criangas frequentam o primeiro
ciclo do ensino basico e participam em Atividades de Tempos Livres
(ATL). Todas as familias que se encontram nos quatro primeiros
escaldées do abono de familia tém a oportunidade de solicitar apoio
financeiro para cobrir as mensalidades do ATL. A mensagem
subjacente é que, ao agirmos todos em conjunto, estamos a cuidar do
futuro!

A QUEM SE DESTINA INSCRIC(-)ES
ESTE APOIO? ABERTAS

ACRIANGAS RESIDENTES

NESTA UNIAD DE 2022/2023
FREGUESIAS, A
FREQUENTAR O 1" QU 2° MAIS INFORM.
CICLO 0O ENSING BASICO E
INSERIDAS NOS ESCALOES I,
11, 1l E IV DO ABONO DE

maili 1 M AR A




A 14 de novembro, o mundo inteiro une-se para
consciencializar, educar e contribuir para a luta contra a
diabetes. Na sala da cultura decorreu, o debate subordinado
ao tema: "Diabetes Mellitus: Conheca o seu risco, conhega a
sua resposta!” Esta foi uma iniciativa realizada em parceria
com os Rotary Club Porto Foz, a Frad (Frente Rotary Anti-

14 Diabetes ) e esta Junta de Freguesia de Lordelo do Ouro e
NOVEMBRO/ 15H00 Massarelos.

SALADA CULTURA UFLOM

WAMDS CONSTRUIR AS
HALS 1ORETAS ARVORCS
BC BATALI

TEAGH O SCU ERFEITE
ATE & bE DEJEHIRD

O espirito natalicio levou-nos este ano, a convidar a comunidade a

unir esforgos para criar a mais bonita Arvore de Natal, a "Nossa _
-

Arvore UFLOM". Localizada no aprazivel Largo da Maternidade e Ao
A Nossa Arvore LFLOM

no encantador Largo do Padrédo, estas arvores serdo o centro das
atencdes durante esta época festiva. Para tornar esta iniciativa
verdadeiramente especial, a junta de freguesia apelou a todos os
membros, coletividades e entidades da freguesia para
contribuirem com aderecos de Natal feitos a mao. A ideia é
transformar estas arvores publicas num espetaculo de luzes, cores
e criatividade, que todos possam apreciar ao passar.

CABAZ DE Com o intuito de promover a solidariedade nesta quadra

== r} A e festiva, a Junta de Freguesia de Lordelo do Ouro e Massarelos
e Tl promoveu a atribuicdo de cabazes de Natal numa agdo de apoio
INSCRIGOES DE 4 A 11 DE DEZEMBRO social destinada as familias carenciadas. Esta iniciativa visa

proporcionar um Natal mais digno e afetuoso para 400 familias
em situacdo de vulnerabilidade social na comunidade de Lordelo
do Ouro e Massarelos.




@ Centro de Convivio
de

O Centro de Convivio de Massarelos celebrou com entusiasmo o seu Massarelos
32° aniversario, marcando mais de trés décadas de dedicagao ao
bem-estar e a vitalidade dos idosos na comunidade. Este espaco,
que se tornou uma referéncia essencial para a populagdo sénior, ndo
sé combate a soliddo e o isolamento social, mas também promove
ativamente o envelhecimento saudavel e participativo. Desde a sua
inauguracao, ha 32 anos, o Centro de Convivio tem desempenhado
um papel vital na vida dos idosos oferecendo ndo apenas atividades
recreativas e de lazer, mas também servindo como um ponto de
encontro crucial para a construgdo de amizades duradouras. Ao
longo dos anos, este espago tem sido uma pega fundamental no SECUNDAFEIRA
combate a soliddo, proporcionando um ambiente acolhedor e 04 DEZEMBRO 2023
estimulante onde os idosos podem partilhar experiéncias, participar 14 H-17 H
em atividades variadas e criar lagos significativos.

ANIVERSARIO

O Fluvial celebrou o marco significativo de 147 anos de existéncia!
As festividades tiveram lugar na sede do clube e na piscina,
marcadas por um momento simbdlico, familiar e intimista: o
hastear das bandeiras do clube, da cidade e de Portugal.

As comemoragdes estenderam-se para o dia seguinte com a
realizagdo da Gala dos Campedes. Durante este evento especial,
foram homenageados os mais de 250 atletas que se destacaram na
época 2022/2023, conquistando titulos de recordistas nacionais,
campedes nacionais ou reconhecimento internacional. Mais de 300
pessoas participaram nesta tarde festiva, onde a unido familiar foi
celebrada em homenagem ao Fluvial e seus talentosos atletas.

A 16 de novembro decorreu a sessdo comemorativa do 45°
aniversario do NDMALO-GE. O evento teve lugar no saldo
nobre desta Junta de Freguesia. A sessdo foi dedicada aos 45
anos de atividade da NDMALO-GE e contou com a ilustre
presenca do Bidélogo Dr. Nuno Gomes de Oliveira, que
desempenhou o papel de apresentador. Foi uma oportunidade
Unica para celebrar as conquistas e o legado desta notavel
organizagado ao longo das décadas.

A DAS FRECAESIAS DE
LDEDELD DO OURD E MASSARELOS
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- 45° ANIVERSARIO NDMALO-GE

A Celebragao do 45° Aniversario do NDMALO-GE - Nucleo de
Defesa do Meio Ambiente de Lordelo do Ouro teve a sua 2°
sessdo comemorativa na acolhedora sala da Cooperativa
Chelouro, localizada na Rua Ruben A, no Porto, em frente a
Casa das Artes.

O evento foi um momento especial de reflexdo sobre as
quatro décadas e meia de empenho e dedicagdo do Nucleo na
defesa do meio ambiente.

No dia 3 de novembro, o encanto do Fado D'Ouro regressou
para cativar os cora¢gdes em Lordelo do Ouro e Massarelos.
Este evento tdo aguardado teve lugar na Associagdo de
Moradores do Bairro da Mouteira. Foi uma esta noite especial
onde se apreciou a beleza Unica do fado e desfrutou-se de
uma experiéncia memoravel.

ALMOCO DE NATAL NOS ESPACOS SENIORES

A a 21 de dezembro, os Espagos Seniores da UFLOM estdo a preparar-se para receber uma
tradicdo anual muito especial: o Almogo de Natal. Este evento, é aguardado com entusiasmo todos
os anos, sdo momentos de convivio, partilha e alegria para os utentes destes espagos. Neste
periodo festivo, os seniores terdo a oportunidade de desfrutar de uma refeicao especial e calorosa,
onde o espirito natalicio estard presente em cada detalhe. Mais do que simples almogos, estes
encontros sdo um simbolo de unido e confraternizagdo entre os membros da comunidade sénior da
UFLOM. Além da deliciosa comida e do ambiente festivo, os participantes sdo presenteados com
um gesto afetuoso: um cartdo de boas festas, repleto de mensagens carinhosas, e uma lembranca
para tornar esta época ainda mais memoravel para cada um dos presentes.

Q Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto @ 226166910 - 226061020 @ geral@uf-lordeloouromassarelos.pt
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FESTIVIDADE DE NATAL NAS ASSOCIACOES

Por toda a UFLOM estao a ser programadas as comemoracdes desta Epoca Natalicia. A Unido de
Freguesias de Lordelo do Ouro e Massarelos estd a colaborar no apoio, dentro das suas
possibilidades e acompanhara, de perto, a sua realizagao.

NATAL SOLIDARIO

Este ano a Junta de Freguesia, presenteou todas as
Associagdes de pais escolas Ebl da Unido das Freguesias com
o tradicional cabaz de Natal.

Este cabaz sera atribuido a uma familia da comunidade
escolar.

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto 226166910 - 226061020 geral@uf-lordeloouromassarelos.pt
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— ——
No quadro seguinte sao apresentados os servigos e atendimentos concedidos nos
meses de outubro e novembro nos diversos espagos de atendimento ao publico, assim
como as inumagdes no cemitério.

¢ ESPACO CIDADAO
ESPAGO CIDADAO

TIPO DE SERVICO N° DE ATENDIMENTOS

Instituto da Mobilidade e dos Transportes 43
Seguranga Social 625
Autoridade Tributaria 285
Renovacao do Cartao de Cidadao (0}
Ama 231
IRN (o)
Diversos assuntos 36

< POSTO DOS CTT DE LORDELO
POSTO DOS CTT DE LORDELO

TIPO DE SERVICO N° DE ATENDIMENTOS
Pagamento de vales 69
Emissdo de vales 16
Registo de correspondéncia 367
Encomendas 12
Entrega de avisados 258
EMS 27
Guias contratuais 34
Carregamento de teleméveis 01
Cobrancga (Servico de Impostos) (0]
Pagamento de SCUT 15

Q Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto @ 226166910 - 226061020 @ geral@uf-lordeloouromassarelos.pt
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< SERVICOS ADMINISTRATIVOS

SERVICOS ADMINISTRATIVOS

TIPO DE SERVICO N° DE ATENDIMENTOS

Atestados Emitidos 295
Licencas de Canideos 104
Registo de Canideos 12
< CEMITERIO

CEMITERIO

TIPO DE SERVICO N° DE ATENDIMENTOS

Inumacgoes 47
Exumacdes 16
Transladagdes 02
Intervencées (Licencas) 20

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto 226166910 - 226061020

geral@uf-lordeloouromassarelos.pt
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Na area da agdo social, continua a ser efetuado um trabalho préximo tanto com a
populagdo como com as diversas entidades situadas ou agentes em Lordelo do Quro e
Massarelos. Estas entidades, que diariamente se unem para um esforgco conjunto em
prol de um trabalho consistente junto daqueles em condi¢des de maior vulnerabilidade
social, permanecem no centro das operagdes.

Os profissionais que compdem este Gabinete de Acgdo Social desempenham um papel
crucial, dada a sua familiaridade com o territério em que operam e a habilidade para
compreender as necessidades daqueles que recorrem a este servico. Eles procuram
sempre oferecer uma resposta abrangente as solicitagdes que |hes sédo dirigidas. Desta
forma, mantém-se a colaboragdo com varias Institui¢des Particulares de Solidariedade
Social (IPSS), o protocolo com a Santa Casa da Misericéordia do Porto, a Administragao
Regional de Saude do Norte (ARS Norte), a Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens
(CPCJ) entre outras entidades que procurem colaboragdo. Além disso, é avaliada
tecnicamente a aplicabilidade do Fundo de Emergéncia Social, garantindo que a sua
utilizacdo seja pertinente e eficaz.

Estes meses revelaram uma mudanga notavel no padrdo de pedidos de apoio social,
indo além das necessidades tradicionalmente urgentes, como os pedidos de medicagao.
Neste periodo, emergiram de forma significativa pedidos relacionados com a habitagéo,
com destaque para as solicitagdes de apoio financeiro para o pagamento de faturas de
luz e dgua. Este fendmeno reflete uma dinamica social complexa, indicando que um
numero substancial de agregados familiares enfrenta dificuldades significativas para
suportar os encargos mensais relacionados com a habitacdo. Este desafio coloca em
evidéncia as disparidades econémicas e as vulnerabilidades financeiras presentes na
sociedade contemporanea. No ambito da despesa com o fornecimento de energia
elétrica, observa-se ndo apenas um aumento no nimero de pedidos de assisténcia, mas
também uma preocupante tendéncia de aumento nos valores das faturas. O registo de
pedidos cujo montante ultrapassa os € 100,00 sugere que a crise habitacional ndo se
limita apenas a custos basicos, mas também afeta diretamente a estabilidade financeira
dos agregados. Esta andlise socioldgica destaca a necessidade urgente de explorar
solugdes abrangentes para os desafios habitacionais que afetam uma parte
consideravel da populagdo. A habitagdo, que vai além da simples necessidade de
alojamento, é um reflexo dos desequilibrios sociais e econédmicos que moldam as
experiéncias individuais e coletivas. Os dados indicam que as politicas e as intervengdes
sociais precisam de ser adaptadas para lidar eficazmente com a crescente precariedade
habitacional. O acesso equitativo a condi¢des habitacionais adequadas emerge como
uma prioridade social, requerendo esforgos coletivos para abordar as raizes profundas
deste fendmeno e promover uma sociedade mais inclusiva e justa.
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GABINETE DE SERVICO
SOCIAL

— —

¢ A descricdo mais detalhada proveniente do Gabinete de Servigo Social.

N° DE
ATENDIMENTOS SERVICO SOCIAL

ATENDIMENTOS

Acompanhamento aos utentes dos Espacos Seniores da UFLOM 195

Apoio Psicossocial a individuos e familias 65

Acompanhamento e monitorizagdo do Programa Acompanhamento Populacdo Idosa 55
Informagio/encaminhamento para pedido de habitacdo social 02

Apoio em géneros alimentares/ cabazes alimentares 76

Analise e decisdo das candidaturas ao Programa “Atl para Todos"”

Analise e decisdo das candidaturas ao Programa “Jovens com Futuro”

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto 226166910 - 226061020 geral@uf-lordeloouromassarelos.pt
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FUNDO SOCIAL DE EMERGENCIA

— —
SETOR DA SAUDE
Atribuicdo de Medicagdo (para um total de 70 Agregados Familiares) 72
Comparticipagao de Oculos 01
SETOR DA HABITAGAO
Pagamento de fatura de Eletricidade/Gas 30
Pagamento de fatura de Renda Habitacional (Domussocial) 05
Pagamento de fatura de Agua 22
Pagamento de Renda Habitacional Privada 01
Pagamento de maquina de lavar roupa 01
Total de pedidos 132
(houve agregados que tiveram mais do que um tipo de apoio por més)
Total de Agregados Familiares Apoiados 117

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto 226166910 - 226061020 geral@uf-lordeloouromassarelos.pt




INFORMACAO DA PRESIDENTE

Outubro a Dezembro de 2023

DANCA SEM IDADE

Nas tardes de segunda e terca-feira, uma energia

Dan a contagiante toma conta dos Espagos Seniores da
Q UFLOM, com a danga a assumir um papel central
Sem nestes momentos de convivio e alegria. A atividade,

ldade e que se realiza nc?s.dois espacgos seniores da fregugsia -
- Centro de Convivio de Massarelos e Centro Social da
Arrdbida, reune um total de 60 participantes,
EE @ proporcionando-lhes uma experiéncia enriquecedora e
B animada. A danga, para além de ser uma forma
— divertida de exercicio fisico, tem-se revelado como uma
uma atividade que promove o bem-estar emocional e social dos participantes. Nestes
dias estes espacgos transformam-se em auténticos saldes de danga, onde os utentes
podem desfrutar de momentos descontraidos, ao som de musicas variadas que vao desde
os classicos aos ritmos mais contemporaneos. Os Espagos Seniores da UFLOM continuam
assim a ser um palco de atividades diversificadas, enriquecendo a vida dos séniores. A
danga, para além de proporcionar momentos de diversdao, destaca-se como uma
ferramenta valiosa na promocgao da saude fisica e mental dos participantes.

OFICINA DE MUSICA

A aposta nos Espacgos Seniores da UFLOM é de um envelhecimento ativo e saudavel.
As quintas e sextas-feiras, nos Espagos Seniores da freguesia, temos sempre a oficina de
musica com o professor David Antunes.

Q Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto @ 226166910 - 226061020 @ geral@uf-lordeloouromassarelos.pt
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GABINETE DE MEDIACAO

— —

Q Numero de atendimentos:

No Posto de atendimento de Massarelos o total de pessoas atendidas até ao periodo
em analise foram 49, das quais 39 atendimentos eram do sexo feminino e 10 do sexo

masculino.
Na sede da freguesia o total de pessoas atendidas foram 53, das quais 44 eram do

sexo feminino e 9 do sexo masculino.
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GABINETE DE PSICOLOGIA

T — —

O Gabinete de Psicologia registou um periodo intenso e produtivo nestes meses, com um
total de 54 consultas presenciais, atingindo uma ocupagdao de 100%. Este compromisso
reflete o empenho continuo em oferecer suporte psicolégico de qualidade na freguesia.

Analisando a distribuicdo por género, observamos que a ocupagdo do Gabinete de
Psicologia mantém-se predominantemente feminina, com 11 mulheres e 4 homens a
procurar ajuda durante este periodo. Quanto a faixa etaria, a média situa-se entre os 20 e
os 78 anos, abrangendo uma ampla diversidade de experiéncias e vivéncias.

As consultas realizadas permitiram identificar as patologias mais recorrentes neste
periodo. As Perturbagdes Depressivas, variando de leves a graves com ideagdo suicida,
foram um dos principais motivos de procura de apoio psicolégico. Além disso, as
Perturbacdes de Ansiedade, as Perturbagdes Obsessivo-compulsivas, os processos de
Luto e os problemas socioecondmicos também estiveram entre os principais temas
abordados nas consultas.

Estes dados refletem n&o apenas a diversidade das necessidades psicoldégicas na
freguesia, mas também a importancia de disponibilizar recursos e apoio adequados para
lidar com uma vasta gama de desafios emocionais, comportamentais e sociais.

O Gabinete de Psicologia reitera o compromisso em oferecer um ambiente seguro e
confidencial para o tratamento destas problematicas, buscando contribuir positivamente
para o bem-estar psicolégico e emocional dos que procuram apoio.
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Outubro a Dezembro de 2023

— ——

Esta junta de freguesia monitoriza diariamente as situagdes reportadas pelos residentes,
coletividades e associag¢des, através de solicitagdes feitas no site da junta de freguesia,
mensagens enviadas para a pagina do Facebook da autarquia, e-mails, ou por meio da
aplicagdo para Android ou I0S GES incidentes. Os pedidos sdao minuciosamente
examinados e categorizados por areas, sendo encaminhados ou informados diretamente
aos membros do executivo responsaveis por cada setor relacionado a ocorréncia. Um
esforgo é feito para fornecer uma resposta aos residentes, informando que o pedido foi
recebido e encaminhado para a area competente, ou, quando necessario, encaminhado
para o Balcdo Virtual da CMP - Fale Connosco, caso ultrapasse a jurisdicdo desta junta de
freguesia.

O quadro subsequente apresenta as situa¢des recebidas:

ASSUNTO ENTIDADE

Intervencgdo na substitui¢do contentores do lixo/Rua Jodo Martins Branco CMP
Interveng&o sobre sem abrigo/Rua Arquiteto Marques da Silva CMP
Pedido de colocagao de corrim&o junto ao Bloco 15/Bairro da Pasteleira Velha CMP

Pedido de desinfestagdo/limpeza nos espagos ajardinados/Associagdo de Moradores da

Pasteleira Nova cMP
Pedido de intervengao das ruas adjacentes (Trav. Arrabida, Alto da Arrabida, Entre Campos e CMP

Rua Alto da Arrabida, no ambito da requalificagdo da Rua da Arrabida

Pedido de_ intervencao de |.'na|s policiamento, f:lewdo aumento de assaltos e trafico e CMP. PM e PSP
estupefacientes/Rua Arquiteto Marques da Silva

Pedido de intervengdo devido a barulho ensurdecedor/festa Museu Carro Elétrico CMP
Pedido de intervengao devido a perigo salde publica/Rua da Costa Nova CMP, PSP, PM
Pedido de intervencdo na limpeza de bueiros e caixas de escoamento das aguas pluviais CMP
entupidas/Rua senhor da Boa Morte e Rua Luis Cruz

Pedido de intervengdo na limpeza/Rua de Serralves junto do Beco do Outeiro CMP
Pedido de intervengdo passeio em mau estado/Rua Ruben A (acesso a Casa das Artes) CMP
Pedido de interveng&o/carrinha estacionada habitada por familia/Rua de Cima PSP
Pedido de intervengdao/Remocao de tenda e lixo/Rua da Mouteira CMP e PM
Pedido de limpeza e higienizagdo dos contentores/Rua Orfedo do Porto CMP
Pedido de reabilitagdo e posterior manutencao dos Estaleiros do Ouro APDL
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PEDIDOS DE INTERVENCAO

— —

ASSUNTO ENTIDADE

Pedido de reposicionamento da papeleira da paragem autocarro/Rua Campo Alegre (Jardim

Botanico) cMP
Pedido disponibilizagdo de local para dinamizagao de atividades/Br. Pasteleira Nova CMP
Pedido instalagao de iluminag&o publica no passeio pedonal entre a Rua da Costa Nova e Rua da cMP
Torreira

Pedido remogao ninho de vespas asiaticas/Associagao de Moradores Zona Campo Alegre CMP
Solicitagdo da possibilidade da Rua do Aleixo passar a ter dois sentidos CMP
Solicitagdo de colocagao sinalizagao de Balneario Publico/Largo da Maternidade CMP
Solicitagdo intervengdo de obras de conservagdo/manutengdo nas areas comuns exteriores e CMP

interiores/Br. Pasteleira Nova

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto 226166910 - 226061020 geral@uf-lordeloouromassarelos.pt




INFORMACAO DA PRESIDENTE

PARTICIPAGAO EM ATOS PUBLICOS

T—

—

ATOS PUBLICOS

Anafre - Associagdo nacional de Freguesias

Assembleia Municipal do Porto

Clasp - Conselho Local de Agao Social do Porto

No periodo em apreciagdo desta informagdo o 6rgdao Executivo da Junta de Freguesia de
Lordelo do Ouro e Massarelos, concretizou as seguintes reunides, sendo:

05

18

31

08

24

01

12

12

OUTUBRO

OUTUBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

DEZEMBRO

DEZEMBRO

Rua de Serralves, 10 - 4150-701 Porto

226166910 - 226061020

Reunidao Ordinaria

Reunido Publica

Reunidao Ordinaria

Reunido Publica

Reunidao Ordinaria

Reunidao Ordinaria

Reunidao Ordinaria

Reuniao Publica
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PROTOCOLOS CELEBRADOS

— —

Apresentamos para a vossa analise e aprovagdo os protocolos celebrados, com as
seguintes entidades/ associag¢des/institui¢des:

AGRUPAMENTO GARCIA DA ORTA Natal Escola Paulo da Gama 1000,00€
AGRUPAMENTO INFANTE D. HENRIQUE Natal Escola Bom Sucesso 2 000,00€
AGRUPAMENTO LEONARDO COIMBRA Natal Escola Pasteleira 600,00€
AGRUPAMENTO LEONARDO COIMBRA Natal Escola Condominhas 600,00€
AGRUPAMENTO MANOEL DE OLIVEIRA Natal Escola da Ponte 396,00€

ASSOCIAGAO DE MORADORES DO BAIRRO DR.

NUNO PINHEIRO TORRES Apoio ao orgamento colaborativo 2023 915,40€
CASA DE LORDELO Apoio nas obras por danos por inundagdes 1000,00€
CENTRO DE DANCA DO PORTO Apoio ao bailarino André Faiole 500,00€
CLUBE FLUVIAL PORTUENSE 6? Final Challenger Cup 1000,00€
CLUBE INFANTE SAGRES Torneio internacional na cidade do Porto 200,00€
NDMALO Bodas de rubi - 45° aniversario - Som 250,00€
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SITUACAO FINANCEIRA NO DIA 30

DE NOVEMBRO DE 2023
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